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EXPERTO EN NEUROMARKETING Y PROGRAMACION

NEUROLINGUISTICA EN MARKETING
Modalidad Virtual

El neuromarketing es la linea de marketing que estudia los procesos de neurociencia, aspectos cere-
brales y su impacto en el proceso de toma de decisiones de los consumidores, identificando los insights
junto con los factores clave de compra, relacionando el comportamiento del consumidor con aspectos
subconscientes e investigando los impulsos neuroldgicos que estdn relacionadas en el comportamiento

de los consumidores cuando: elige una marca, compra un producto/servicio o es expuesto a elementos
qgue generen impulsos de compra.

OBJETIVO GENERAL

Brindar conceptos tedrico-practicos, estrategias y herramientas necesarias para dirigir, evaluar y adminis-
trar las estrategias de neuromarketing y la programacion neurolingUistica dentro de la empresa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Al término del programa los (as) participantes estardn en condiciones de:

* Descubrir las herramientas bdsicas del neuromarketing.

* Manejar conceptos y herramientas de neuromarketing.

* Definir los elementos bdsicos de la programacion neurolinguistica

 Desarrollar estrategias de neuromarketing y la programaciéon neurolinguistica.

* Estudiar el comportamiento del consumidor a través de las nuevas tecnologias aplicadas al neuromar-
keting.

» Conocer las nuevas estrategias de marketing vinculadas a las neurociencias y a la psicologia.

* |dentificar el impacto emotivo que genera su producto, servicio, marca, canal por medio del andlisis
de las respuestas neurologicas.

e Comprender el comportamiento del consumidor en el momento de la compra.

e |dentificar y satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes definidos en base a las respuestas
cerebrales.
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* Gerentes, jefes de marketing y ofros profesio-
nales que quieren mejorar sus habilidades de
evaluacion de mercado, con un enfoque real y
practico.

* Psicologo/as de diferentes dreas (clinica, orga-
nizacional, social, educativo) que quieren dom-
inar herramientas enfocadas al marketing y
manejo de mercado.

e Estudiantes y ofras personas intferesadas en el
tema.

REQUISITOS TECNICOS

Todos los participantes deberdn contar con:
* Una laptop con procesador i3 o superior.

* Memoria RAM de 4GB o mds.

e Acceso ainfernet.

e Auriculares

PLAN DE ESTUDIO

Médulo | | Introduccion al neuromrketing

sPor qué la necesidad del neuromarketing?
Elementos bdsicos a tomar en cuenta.

Entorno de mercado en el neuromarketing.

Influir positivamente en el proceso de compra de
una forma distinta.

Médulo Il | Marketing experiencial

Las habilidades bdsicas de la PNL.

Definicidon de los pasosa tomar en cuenta.
Desarrollar habilidades para hacer una eficiente
programacién neurolinguUistica.

Desarrollar la motivacién neurolingUistica en las
personas.

Médulo Il | Programacion neurolinguistica
Definicidn de estrategias.

El lider de mercado y su andlisis del entorno.

La orientacién al cliente como valor.

Desarrollo de actividades y acciones adecuadas
en nuestro entorno.

Médulo IV | Estrategias de neuromarketing
Enfoque en la mejor experiencia de los clientes.
Evaluacion del marketing de experiencias.
Apoyo del marketing sensorial.

Lograr sinergia del neuromrketing y el marketing
experiencial.

PLANTEL DOCENTE

El plantel docente estd conformado por profesio-
nales de reconocido prestigio en su dreaq, los
mismos son seleccionados y evaluados, bajo
estrictos procedimientos que toman en cuenta
metodologia diddactica, facilitacion del apren-
dizaje, transmision de valores y experiencia
laboral en la aplicacién de tema.

METODOLOGIA

Se aplicard una metodologia virtual y participa-
tiva de transferencia de conocimientos, combi-
nando actividades sincronicas (videoconferen-
cias) y asincrénicas (plataforma virtual) con las
siguientes caracteristicas:

Clases en Salas de Videoconferencias

Se realizardn 3 sesiones de videoconferencia
por semana de clases, mediante la aplicacion
Zoom. Estas salas son de uso sencillo y amigable,
permitiendo la interaccion entre los alumnos y el
docente para el desarrollo de actividades
colaborativas.

Todas las sesiones de videoconferencias serdn
grabadas y puestas a disposicion de los alumnos
en la plataforma virtual, durante la ejecucion de
la materia.




Plataforma Virtual para el Aprendizaje

La plataforma UPB Virtual estd disenada para
crear espacios de ensenanza virtual, adminis-
trar, distribuir y controlar todas las actividades
asincrénicas.

Para acceder al material digital y cumplir con
diferentes actividades asignadas por el docen-
te, el participante podrd ingresar a la platafor-
ma virtual, sin restriccion de horarios.

Para la transferencia de conocimientos el
docente podrd hacer uso de distintos recursos:
foros de frabajo colaborativo, foros de discusion
temdtica, foros de preguntas y respuestas, men-
sajeria interna, frabajos, cuestionarios, tests y
ofros servicios orientados a lograr un aprendizaje
colaborativo.

Patrocinada por:

CARACTERISTICAS DEL CURSO
Duracidén: 100 horas académicas.

Titulacion: Al cumplir con los requisitos académi-
cos de aprobacion de los médulos el (la) partici-
pante obtendrd el certificado de "Experto en
Neuromarketing y Programaciéon NeurolingUisti-
ca en Marketing”.

Solicite al contacto regional informacién actual-
izada, referida a precio, descuentos, planes de
pago, resumen de la experiencia del plantel
docente, horarios, cronograma fentativo vy
proceso de inscripcion.

Informaciones e Inscripciones:

© 712 27001
luzmachicado@upb.edu

CONTACTO NACIONAL: (© 60370200 » =4 capacitacionempresarial@upb.edu ° n UPB Capacitacion Empresarial ¢ www.upb.edu/ceu




