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OBJETIVO GENERAL

Proporcionar herramientas necesarias para po-
der comprender como regular y gestionar sus
propias emociones, bajo la finalidad de fomen-
tar el crecimiento personal, la posibilidad de
afianzar y mejorar sus relaciones afectivas y res-
ponder de forma adaptativa a los diversos desa-
fios de la vida diaria.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Altérmino del programa los(as) participantes es-
taran en condiciones de:
Comprender la naturaleza de las emociones
y el funcionamiento del cerebro emocional.
Reconocer los diferentes enfoques y postu-
lados de la inteligencia emocional.
Identificar las habilidades necesarias para
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una adecuada gestion de las emociones.
Desarrollar habilidades para reconocer,
aceptar, expresary regular las emociones sin
juzgarse.

Entrenar el autocontrol, autoconocimiento, y
empatia.

Asimilar técnicas y estrategias para alcanzar
la madurez emocional que permitira tener un
autodominio de lo que sucede internamente
como con el entorno.

Adquirir herramientas e implantarlas para
posteriormente orientar a otros en la adecua-
da regulacion y control de las emociones.
Comprender el impacto que tiene la inteli-
gencia emocional en las relaciones afectivas
de manera personal como con el entorno,
que pueden potenciar el éxito laboral.
Explorar las diferentes formas de evaluacion
emocional.




DIRIGIDO A

Coaches, Psicologos, Pedagogos, Gerentes y
Jefes de Recursos Humanos, Docentes, Profe-
sores, Profesionales de diferentes areas y per-
sonas que deseen aprender a regular, gestionar
Sus propias emociones y reconocer las de los

demas.

REQUISITOS TECNICOS

Todos los participantes deberan contar con:
+ Una laptop con procesador i3 o superior.

- Memoria RAM de 4GB 0 mas.

« Acceso a internet.

- Auriculares.

CONTENIDO DEL CURSO

Maédulo 1:

Fundamentos de la Inteligencia Emocional

- Antecedentes.

- La Inteligencia emocional: Metodologia “El
Despertar de la Conciencia”.

- Emociones, sentimientos y estados emocio-
nales: funciones, caracteristicas y manifesta-
ciones.

+ El circuito emocional basico. Emocion, pen-
samiento y conducta.

- Las necesidades psicologicas fundamenta-
les.

- Biologia de las emociones.

- Los tipos de emocion: primarias, secunda-
rias e instrumentales.

- El bloqueo de las emociones, tipos y conse-
cuencias: apaciguamiento, represion y se-
cuestro emocional

« Queé es la inteligencia emocional.

- Habilidades relacionadas con la inteligencia
emocional.

- Tipos de emociones (expansivas y contrac-
tivas).

- Competencias Intrapersonales.

« Competencias Interpersonales.

Médulo 2:

Como Desarrollar tu Inteligencia Emocional a
través del Autoconocimiento

- La mente consciente: concepto y beneficios.

Experto en Inteligencia Emocional

« Conciencia versus consciencia.

« Los niveles de conciencia: fases de evolu-
cion de la conciencia.

« Autoconocimiento emocional.

« Autogestion emocional.

«  Automotivacion.

« Presencia y Atencion Plena: pensamientos,
emociones y cuerpo.

- La practica de la presencia y de la atencion
plena (Mindfulness).

+ Pilares de Mindfulness.

« Laautonomia emocional: quién soy mas alla
de mis pensamientos, emociones y cuerpo.

« Desarrollar la aceptacion y la compasion
dando respuesta a nuestras necesidades.

« Madurez emocional: como hacernos respon-
sables: Lealtades y desidentificacion.

Médulo 3:

Herramientas para desarrollar la agilidad

emocional propiay con el entorno

- Inteligencia intrapersonal e interpersonal.

- Autogestion (metafora del mensajero).

« El Triangulo Dramatico de Karpman: salva-
dor, perseguidory victima.

« Herramientas para entrenar la escucha acti-
vay la observacion.

« Gestionar comportamientos: asertividad, po-
ner limites y hacer peticiones.

« Generacion de estados y emociones.

+ La Rueda de emociones y continuum emo-
cional.

- Seleccion de las emociones.

- Como tener acceso a la emocion deseada.

« Cambiando la relacion causa-efecto.

+  Mindfulness.

« Desarrollo de un diario emocional.

- Técnicas de prevencion emocional.

- Técnica para resolucion de duelo y pérdida.

- Diferencia de gestion de emociones y enfer-
medades mentales (deteccion para referir a
un profesional de la salud mental).




PLANTEL DOCENTE

El plantel docente esta conformado por profe-
sionales de reconocido prestigio en su area, los
mismos son seleccionados y evaluados, bajo
estrictos procedimientos que toman en cuenta
metodologia didactica, facilitacion del aprendi-
zaje, transmision de valores y experiencia labo-
ral en la aplicacion de tema.

METODOLOGIA

Se aplicara una metodologia virtual y participa-
tiva de transferencia de conocimientos, combi-
nando actividades sincronicas (videoconferen-
cias) y asincronicas (plataforma virtual) con las
siguientes caracteristicas:

Clases en Salas de Videoconferencias

Se realizaran 3 sesiones de videoconferencia
por semana de clases, mediante la aplicacion
Zoom. Estas salas son de uso sencillo y amiga-
ble, permitiendo la interaccion entre los alum-
nos y el docente para el desarrollo de activida-
des colaborativas.

Todas las sesiones de videoconferencias seran
grabadas y puestas a disposicion de los alum-
nos en la plataforma virtual, durante la ejecu-
cion de la materia.

Plataforma Virtual para el Aprendizaje

La plataforma UPB Virtual estd disenada para
crear espacios de ensenanza virtual, adminis-
trar, distribuir y controlar todas las actividades
asincronicas.

Patrocinada por:

A
A

Para acceder al material digital y cumplir con di-
ferentes actividades asignadas por el docente,
el participante podra ingresar a la plataforma vir-
tual, sin restriccion de horarios.

Para la transferencia de conocimientos el do-
cente podra hacer uso de distintos recursos:
foros de trabajo colaborativo, foros de discu-
sion tematica, foros de preguntas y respuestas,
mensajeria interna, trabajos, cuestionarios, tests
y otros servicios orientados a lograr un aprendi-
zaje efectivo.

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

Duracion: 75 horas académicas.

Titulacion: Al cumplir con los requisitos acade-
micos de aprobacion de los modulos el(la) par-
ticipante obtendra el certificado de “Experto en
Inteligencia Emocional”.

Solicite al contacto regional informacion actua-
lizada, referida a precio, descuentos, planes de
pago, resumen de la experiencia del plantel do-
cente, horarios, cronograma tentativo y proceso
de inscripcion.

Informaciones e Inscripciones:
© 67588819
£ mzambrana@upb.edu

CONTACTO NACIONAL:
©603 70200
& capacitacionempresarial@upb.edu
Ei1 UPB Capacitacion Empresarial
@& www.upb.edu/ceu



